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Zapytanie ofertowe

na przeprowadzenie analizy przygotowawczej zwiazanej
Z konfiguracfa, systemowo-sprzetowq
oraz
usiugi doradcze o charakterze informatycznym zwigzane
Z opracowaniem raportu powdroz eniowego

dotyczy: projektu ,Wdrozenie systemu B2B wspierajacego wspolprace z kooperantami i firmami spedycyjnymi”
w ramach dziafania 8.2 Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B

1. ZAMAWIAJACY
Dragon Poland Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1 etap:
Analiza przygotowawcza zwigzana z konfiguracjg systemowo-sprzetowa polegajgca na przeprowadzeniu
profesjonalnego audytu w siedzibie Zlecajacego obejmujaca swoim zakresem:
- inwentaryzacje stanu aktualnego w zakresie:
+ okreslenia struktury firmy,
+ okreslenie zachodzacych w firmie procesow biznesowych w zakresie przeptywu informacji, obiegu dokumentéw

i pracy.
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- okreslenie zakresu koniecznych zmian organizacyjnych majacych na celu optymalizacje proceséw pod katem
zastosowania platformy B2B, w tym:

+ okreslenie interfejsu platformy,

+ okreslenie potrzebnych funkcjonalnosci, uprawnien - praw dostepu operatoréw,

« analize potrzeb w zakresie raportéw,

+  zaprojektowanie automatyzacji proceséw biznesowych,

+ zdiagnozowanie i opisanie wymagan wobec nowego systemu B2B,

+ doboér zasilajgcego systemu ERP wraz ze szczegétowym opisem potrzebnych funkcjonalnosci.
- przygotowanie szczego6towego raportu w ktérym zostanie okreslone:

+  szczegdbtowe zapotrzebowanie na sprzet i oprogramowanie,

+  okresleniem parametrow technicznych sprzetu oraz wymagan programowych.
Il etap:
Ustugi doradcze o charakterze informatycznym zwigzane z opracowaniem raportu powdrozeniowego obejmujgce swoim
zakresem:
- ustugi doradcze o charakterze informatycznym :

+ wykonanie scenariuszy i przypadkéw testowych na podstawie dokumentacji z audytu przedwdrozeniowego,
okreslenie sekwencji i kolejnosci planowanych do wykonania czynnosci,

+  przeprowadzenie testow UAT: precyzyjne przetestowanie produktu koricowego od strony uzytkownika
majace na celu sprawdzenie czy system jest wolny od wad i jest zgodny z dokumentacjg powstatg w trakcie
audytu przedwdrozeniowego,

+  przeprowadzenie testow wydajnosciowych gtéwnych elementéw oprogramowania w celu na sprawdzenia
wydajnosci i przepustowosci aplikacji w warunkach zblizonych do panujgcych w $rodowisku produkcyjnym
Whnioskodawcy: symulacja przeprowadzona przy uzyciu dedykowanych narzedzi dla kluczowych operacji
wykonanych przez Zleceniodawce,

+  przeprowadzenie testow bezpieczenstwa w celu sprawdzenie czy system zabezpieczony jest przed
nieautoryzowanym dziatanie wewnetrznym (nieuczciwi pracownicy) i zewnetrznym.

- opracowanie szczeg6towego raportu powdrozeniowego zawierajacego:

+ podsumowanie zakresu wdrozenia,

+ wyniki przeprowadzonych testow UAT, wydajnosciowych i bezpieczenstwa.

3. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
+  Terminy realizacji prac zostang ustalone na drodze negocjacji po wybraniu Oferenta.
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4. WYMAGANIA FORMALNE
Oferta powinna:
+ posiada¢ date sporzadzenia,
+ zawiera¢ adres siedziby oferenta,
+ zawiera¢ dane identyfikacyjne oferenta,
+ zawieraC adres poczty elektronicznej oferenta,
+ zawiera¢ date, do ktérej oferta obowigzuje. Data obowigzywania oferty nie moze by¢é wczeéniejsza
niz 31.07.2014r.
+ zawiera¢ klauzule o zachowaniu poufnosci,

+ byé podpisana czytelnie przez osoby upowaznione do reprezentacji oferenta.

5. ZASTRZEZENIA
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych ani czgstkowych. Oferty ztoZzone po terminie lub
niedopowiadajgce wymogom formalnym nie zostang rozpatrzone. Oferent, ktory ztozy oferte w niniejszym zapytaniu

nie moze bra¢ udziatu w dalszych pracach zwigzanych z wdrazaniem systemu B2B przez Zleceniodawce.

6. TERMIN SKtADANIA OFERT
Oferty przyjmowane sg do dnia 19 kwietnia 2013r. do godz. 162

7. SPOSOB SKtADANIA OFERT

Oferta powinna by¢ dostarczona za pomocg poczty, kuriera lub osobiscie na adres:
Dragon Poland Spoika z ograniczons odpowiedzialnoscia, Spotka komandytowa
30-298 Krakow, ul. Powstania Listopadowego 14

8. WYBOR OFERTY
Ocena ofert zostanie przeprowadzona w dniu 22 kwietnia 2013r. Wybdr najkorzystniejszej oferty zostanie dokonany
w oparciu o nastepujgce kryteria:
+ cena (K1) - 50 pkt
najkorzystniejsza pod wzgledem ceny oferta otrzyma 50 pkt., a kazda nastepna odpowiednio zgodnie

Ze wzorem:

Cena najnizzszej oferty x 30
Kl=

Cena oferty oceniane]
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+  zgodnos¢ oferty z wymaganiami formainymi (K2) - 5 pkt.
oferta zgodna z wymaganiami formalnymi otrzyma 5 pkt.
oferta nie spetniajaca ktéregokolwiek z wymagan otrzyma 0 pkt.
+ wykonanie zamowienia zgodnie z wymaganiami opisanymi w zapytaniu ofertowym (K3) — 30 pkt.
oferta w cato$ci zgodna z wymaganiami opisanymi w zapytaniu otrzyma 30 pkt.
oferta nie spetniajgca ktdéregokolwiek z opisanych wymagan otrzyma 0 pkt.
+  doSwiadczenie w realizacji usiug bedacych przedmiotem zapytania, potwierdzone referencjami (K4) - 10
Pkt
Oferent, ktory przedstawit referencje otrzyma 10 pkt.
Oferent nie przedstawi referencji otrzyma 0 pkt.
+ najkrotszy proponowany termin realizacji (K5) — 5 pkt.
oferta z najkrétszym proponowanym terminem realizacji otrzyma 5pkt.
pozostate oferty uzyskajg O pkt.
Wybrana zostanie oferia, ktora uzyska najwicksza liczbe punktow wg wzoru:
Najlepsza oferta = K1 + K2 + K3 + K4 + K5

9. SPOSOB PRZEKAZANIA INFORMACJI O WYBORZE OFERTY

O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej.

10. INFORMACJE DODATKOWE
Dodatkowych informaciji udziela Ewa Sliwa - numer telefonu: 12 625-75-00, adres email: wdr@dragon.biz.pl

Tresé niniejszego zapytania dostepna jest na stronie www.dragon.biz.pl zamawiajacego oraz w jego siedzibie.
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