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Zapytanie ofertowe

na nast gpujjgce pozycje:
. zestaw serweréw (komputeréw)
. Wdro Zenie OprogyEaNuOVEaNiaSEE Ve COVREJD
. licencje na oprogramowanie serwerowe
. usluga backupu serwer6w — — abonament roczny
. licencjaa na oprogramowanie systemu B2B
. kolektory danych — 10 szt.
. licencjea na oprogramowanie systemu B2B — — modut integraciji
. szkoleniaa z funkcjonalno $ci nowego systemu
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. uslugi informatyczne zwi gzane z instalacj g oprogramowania systemu B2B

dotyczy:: projektu \Wiieo Zenie systemu B2B wspieraj acego wspélprac € z kooperantami i fimami spedycyjnymi”
w ramach dziatania 8.2 Wspieranie wdra Zzania elektronicznego biznesu typu B2B

1. ZAMAWIAJACY
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2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1). Zestaw serwerdw (komputeréw): :
Zgodnych z ponizszg specyfikacja;

Specyfikacje serwerow:

Serwer bazy danych:

Element ilos¢ | Opis
x3650 M4, Xeon 8C E5-2670 115W 1 Serwer w standardzie posiada juz zainstalowany procesor
2.6GHz/1600MHz/20MB, 1x8GB, 8corowy o taktowaniu 2.6GHz, pamie¢ RAM 8GB, zasilacz, oraz
O/Bay HS 2.5in SAS/SATA, SR kontroler z mozliwoscig skonfigurowania RAID 0,1,10 wraz z
M5110e, 750W p/s, Rack pamiecig cache i podtrzymywaniem bateryjnym.
8GB (1x8GB, 2Rx4, 1.5V) PC3-12800 7 Dodatkowa pamie¢ RAM, wedtug zalecen IBM kosci RAM
CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM powinny by¢ obsadzane w serwerze parami.

W sumie serwer bazy danych posiada 64GB RAM

w kosciach 8x8GB
IBM 300GB 2.5in G2HS 15K 6Gbps 6 Dyski SAS o predkosci obrotow 15k, zalecana konfiguracja
SAS HDD RAID10
IBM System x 750W High Efficiency 1 Dodatkowy zasilacz zwiekszajacy poziom bezpieczenstwa
Platinum AC Power Supply instalacji, dzieki eliminacji 1 punktu awarii
IBM UltraSlim Enhanced SATA Multi- 1 DVD
Burner
2.8m, 10A/230V, C13 to CEE7-VII 2 Kable zasilajgce
(Europe)
Oprogramowanie: 1 Microsoft OEM Windows Server Std 2012 x64
Oprogramowanie: 38 | Windows Server CAL per User.

Serwer platformy analitycznej Business Intelligence:

Element ilos¢ | Opis
x3650 M4, Xeon 8C E5-2670 115W 1 Serwer w standardzie posiada juz zainstalowany procesor
2.6GHz/1600MHz/20MB, 1x8GB, 8corowy o taktowaniu 2.6GHz, pamie¢ RAM 8GB, zasilacz, oraz
O/Bay HS 2.5in SAS/SATA, SR kontroler z mozliwo$cig skonfigurowania RAID 0,1,10 wraz z
M5110e, 750W p/s, Rack pamiecig cache

i podtrzymywaniem bateryjnym.
8GB (1x8GB, 2Rx4, 1.5V) PC3-12800 5 Dodatkowa pamie¢ RAM, wedtug zalecen IBM kosci RAM
CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM powinny by¢ obsadzane w serwerze parami.

W sumie serwer bazy Bl posiada 48GB RAM w kosciach 6x8GB
IBM 300GB 2.5in G2HS 15K 6Gbps 4 Dyski SAS o predkosci obrotéw 15k, zalecana konfiguracja
SAS HDD RAID10
IBM System x 750W High Efficiency 1 Dodatkowy zasilacz zwiekszajacy poziom bezpieczenstwa
Platinum AC Power Supply instalacji, dzieki eliminacji 1 punktu awarii
IBM UltraSlim Enhanced SATA Multi- 1 DVD
Burner
2.8m, 10A/230V, C13 to CEE7-VII 2 Kable zasilajgce
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(Europe)

Oprogramowanie:

Microsoft OEM Windows Server Std 2012

Serwer z przeznaczeniem do obstugi platformy B2B Pulpit Kontrahenta oraz potgczen terminalowych:

Element ilos¢ | Opis
x3650 M4, Xeon 6C E5-2620 95W 1 Serwer w standardzie posiada juz zainstalowany procesor
2.0GHz/1333MHz/15MB, 1x8GB, 6corowy o taktowaniu 2.0GHz, pamie¢ RAM 8GB, zasilacz, oraz
O/Bay HS 2.5in SAS/SATA, SR kontroler z mozliwo$cig skonfigurowania RAID 0,1,10.
M5110e, 550W p/s, Rack
8GB (1x8GB, 2Rx4, 1.35V) PC3L- 3 Dodatkowa pamie¢ RAM, wedtug zalecen IBM kosci RAM
10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP powinny by¢ obsadzane w serwerze parami.
RDIMM W sumie serwer bazy Bl posiada 32GB RAM
w kosciach 4x8GB
IBM 300GB 10K 6Gbps SAS 2.5in SFF 4 Dyski SAS o predkosci obrotéw 10k, zalecana konfiguracja
G2HS SED RAID1.
IBM UltraSlim Enhanced SATA Multi- 1 DVD
Burner
2.8m, 10A/230V, C13 to CEE7-VII 1 Kabel zasilajacy
(Europe)
Oprogramowanie: 1 Microsoft OEM Windows Server Std 2012 x64
Oprogramowanie: 10  Microsoft Win Rmt Dsktp Svcs CAL 2012 All Lng Embedded
Microsoft Volume License
Szafa serwerowa:
Szczegotowa konfiguracja szafy:
Element ilos¢ | Opis
NetBAY S2 42U Standard Rack 1 wysokosé (mm): 1999

Cabinet

szeroko$¢ (mm): 605
gtebokos¢ (mm): 1000
maksymalne obcigzenie (kg): 907

Zasilacz 3kVa

Zasilacz UPS o mocy 3 kVA wystarczajacy dla podtrzymania 3 serweréw w przypadku awarii — specyfikacja:

Element ilos¢ | Opis
IBM 3000VA LCD 3U Rack UPS (230V) ' 1 UPS3000VA zasilacz
IBM 3000VA UPS 3U Extended Battery )
1 Dodatkowa bateria
Module
IBM LCD UPS Network Management )
1 Karta do zarzadzania zdalnego UPS

Card, Not Rackable
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IBM Environmental Monitoring Probe,

Not Rackable )
system zarzadzania UPS

1 parametry, np. wilgotnos¢ otoczenia, przesyta

Karta do kontroli monitorujgca stan urzadzenia badajgca lokalnie

informacje do

2). Wl zenie oprogramowania serwerowego:

Instalacja oprogramowania serwerowego:

Instalacja oraz konfiguracja oprogramowania serwerowego — systemu operacyjnego oraz serwera bazy danych, zgodnie

z wymaganiami aplikacji B2B.

3). Licencje na oprogramowanie serwerowe:

- oprogramowanie bazy danych MS SQL 2012 Standard - licencja dla 36 uzytkownikéw

4). Usluga backupu serweréw — — abonament roczny::

- automatyczny backup iBard24 — abonament roczny

5). Livendja na qpogramonane Systemu BB
Moduly i licencje wg ponizszej specyfikaciji:

Nazwa Modutu / sposéb licencjonowania liczba licenciji
Administracja - Comarch ERP XL — modut stanowiskowy 38
Zamowienia - Comarch ERP XL - modut stanowiskowy 6
Produkcja - Comarch ERP XL - modut stanowiskowy 6
Pulpit Kontrahenta - Comarch ERP XL - modut serwerowy 1
Comarch EDI wspétpraca z odbiorcami - Comarch ERP XL - modut serwerowy 1
Business Intelligence Pakiet Il - Comarch ERP XL- dostep nielimitowany 1
Comarch ERP Mobile Magazyn online - Comarch ERP XL — licencja na urzadzenie 10
Magazyn Wysokiego Sktadowania - Comarch ERP XL — modut serwerowy 1
Modelowanie Proceséw - Comarch ERP XL - modut serwerowy 1
Interfejs Programistyczny - Comarch ERP XL - modut serwerowy 1
Handel - Sprzedaz - Comarch ERP XL - modut stanowiskowy 11
CRM - Comarch ERP XL - modut stanowiskowy 15
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Import - Comarch ERP XL - modut stanowiskowy

Ksiegowosc¢ - Comarch ERP XL- modut stanowiskowy

Srodki Trwate - Comarch ERP XL - modut stanowiskowy

HR Place i Kadry - Comarch ERP XL - modut stanowiskowy
Comarch EDI — Mechanizm wymiany danych ERP EL/ECOD - Comarch ERP XL - modut

serwerowy

PR R Ok

6). Kolektory danych —— 10 szt.

Zgodne z ponizszg specyfikacjg (parametry minimalne):

- szybki procesor Marvell PXA270 520MHz,

- system operacyjny Windows CE 5.0,

- Wi-Fi,

- Bluetooth,

- klawiatura alfanumeryczna - 22 klawiszy,

- wytrzymata bateria,

- laserowy skaner kodéw kreskowych oraz wizyjny (tzw. imager) dekodujacy zaréwno zwykte jak rowniez najnowsze

dwuwymiarowe i skompresowane kody).

7). Licencja na oprogramowanie systemu B2B — — modut integracii

Modut systemu B2B dzieki zaawansowanym rozwigzaniom informatycznym ma umozliwi¢ integracje systemu
Whioskodawcy i partneréw w zakresie okreslonym ponizej. W szczegdlnosci funkcjonalnosci modutu majg umozliwiaé:

- automatyczne przenoszenie danych wygenerowanych w systemie Wnioskodawcy do systemoéw firm logistycznych;

- automatyczne pobieranie danych z systeméw partneréw (nr listéw przewozowych);

- prezentacje stanéw magazynowych w okreslonym uprawnieniami zakresie;

- mozliwos¢ generowania dokumentdéw przez partnerow (kooperantow) w systemie Wnioskodawcy w okreslonym
uprawnieniami zakresie.

W zakresie czynno$ci licencja na oprogramowanie systemu B2B — modut integracji nalezy wykona¢ nastepujace

czynnosci:

Przygotowanie struktur bazodanowych srodowiska aplikacyjnego na potrzeby koncowej aplikacji klienckiej (partnera)

pozwalajacej na przegladanie, przesytanie, wystawiania i zarzgdzanie dokumentami.

Analize kompletnosci informacji przesytanych pomiedzy stronami, dostosowanie zawartosci informacyjnej partneréw
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biznesowych do wymogéw stawianych przez standard systeméw ERP

Dostosowanie adapter6w uwzgledniajace koniecznos¢ wspotpracy systemu ERP z aplikacjami partneréw

Prezentacje wymiany przyktadowych komunikatow przesytanych miedzy stronami. Ocene poprawnosci dziatania

w kontekscie wymagan Wnioskodawcy

Prace koncowe i testy wewnetrzne adapteréw i mechanizméw synchronizacji

Realizacje modutu statystyk, pozwalajgca na gromadzenie informacji systemowych i wyswietlanie statystyk

Testy rozruchowe i optymalizacja pod katem wydajnosci

Realizacja dokumentacji koncowej do wersji produkcyjnej modutu

8). Szkolenia z funkcjonalno $ci nowego systemu

Cykl szkolen trwajacych wg wstepnie okreslonego harmonogramu 262,5 godziny.

Specjalistyczne szkolenia z zakresu postugiwania sie dedykowanym oprogramowaniem, ktére bedzie spersonalizowane

na potrzeby wnioskodawcy. Szkolenia zostang przeprowadzone w siedzibie Wnioskodawcy, wylgcznie dla pracownikow

Whioskodawcy. W szkoleniach wezma udziat wszyscy pracownicy Wnioskodawcy, ktérzy bedg mieli kontakt z systemem

B2B, poczgwszy od pracownikéw obstugujacych magazyn, poprzez handlowcédw i pracownikédw administracji, a na

kadrze zarzadzajgcej skonczywszy. Zajecia bedg prowadzone w grupach i dostosowane beda do zakresu czynnosci

zwigzanych z obstugg systemu B2B wykonywanych przez pracownikéw przydzielonych do danej grupy odbywajacej

szkolenie. tacznie przeszkolonych zostanie 40 osob podzielonych na 8 grup:

| grupa ~ 4 spotkania szkoleniowe x 2 grupy po 4,5h = 36[86h

Szkolenie przeznaczone dla dziatu obstugi klienta - os6b odpowiedzialnych za wystawianie dokumentéw handlowo-

magazynowych. W trakcie szkolenia uczestnicy powinni zapoznac sie z obstuga nastepujacych modutow:

- EDI

- modut handlowy (faktury, przyjecia zewnetrzne)
- import

- platforma B2B

- obstuga drukarek fiskalnych

W trakcie szkolenia powinny zosta¢ przedstawione zasady wystawiania wszystkich typdw obowigzujacych w firmie

dokumentéw magazynowo-handlowych.
Il grupa -~ 4 spotkami@a szkoleniawe x 2 grupy po 4,5h = 36h
Szkolenie dla pracownikéw magazynu w zakresie:

- obstugi mobilnych czytnikéw
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- obstugi aplikacji Mobile Magazyn online
- modut Magazyn Wysokiego Sktadu
- obstugi przyje¢
Pracownicy powinni pozna¢ zasady wprowadzania dokumentéw do czytnikéw, ich korekty, akceptacii.
Il grupa - 8 spotka n szkoleniawych x 1 grupa po 4,5h = 36h
Szklenie dla pracownikow dziatu Zaopatrzenie w zakresie:
- funkcjonowania platformy B2B w obszarze kooperaciji
- modut zamowienia
- pulpit kontrahenta
- EDI — wspotpraca z odbiorcami
Uczestnicy szkolenia powinni pozna¢ spos6b wystawiania i akceptowania dokumentéw wprowadzanych przez
kooperantéw do systemu Whnioskodawcy.
IV grupa - 7 spotka rh szkoleniowych x 1 grupa po 4,5h = 31,5h
Szkolenie przeznaczone dla Kierownikéw brygadzistéw na oddziale produkcyjnym oraz Kierownika magazynu
surowcow.
Zakres szkolenia:
- obstuga modutu Produkcja
- funkcjonalnosci platformy B2B w zakresie wspotpracy z kooperantami
- podstawy funkcjonowania platformy EDI wykorzystywanej do wspétpracy z odbiorcami
VI grupa - 10 spotka i szkoleniowycbhx.1ggmpappoo4Sbir=445h
Szklenie przeznaczone dla dziatu logistyki w temacie:
- przebieg automatyzacji obiegu zamowien
- proces formowania i planowania dyspozycji transportu w systemie
- przygotowanie zlecen transportowych do wysyiki przy wyborze okreslonej metody spedyciji
- obstugi platformy B2B w zakresie wspotpracy z firmami spedycyjnymi
Pracownicy dziatu powinni pozna¢ zasady wystawiania dokumentéw przewozowych oraz sposéb wymiany dokumentéw
z firmami spedycyjnymi.
V grupa - 8 spotka rh szkoleniowych x 1 grupipagd 4,5h=38h
Szkolenie przeznaczone dla oséb pracujacych w ksiegowosci w zakresie:
- obiegu dokumentéw wystawianych w systemie
- modut ksiegowo$¢, kadry i ptace, srodki trwate

- zasady funkcjonowania pulpitu kontrahenta
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VI grupa - 4 spotkamia szkoleniowee x 1 grupa po 4,5h =18h
Szkolenie dedykowane pracownikom dziatu analiz. Celem szkolenia bedzie przedstawienie:
- sposobu przygotowywania analiz przy uzyciu dostepnych w systemie srodkéw (Biznes Intelligence)
- zasady obstugi modutu CRM
- og6le zasady funkcjonowania programu
- dostepne w systemie narzedzia analityczne
VIl grupa - 3 spotkania szkoleniowe x 1 grgpapacopbith £516h
Szkolenie przeznaczone dla dziatu marketingu w zakresie og6lnej obstugi programu oraz funkcjonalno$ci modutu CRM.
VIII grupa - 3 spotkanidaxxl grypauo3Bdh—=Dh

Instruktaz dla Kadry zarzadzajacej w zakresie Biznes Intelligence.

9). Uslugi informatyczne zwi  gzane z instalacj g oprogramowania systemu B2B

W ramach ustug informatycznych zwigzanych z instalacjg oprogramowania systemu B2B powinny zosta¢ wykonane
nastepujace czynnosci:

- instalacja i konfiguracja systemu Comarch ERP XL (bazy testowej i produkcyjnej);

- instalacja i konfiguracja stacji roboczych operatoréw obstugujacych platforme B2B dla podanej liczby stanowisk;

- migracja danych z dotychczasowego systemu;

- testy rozruchowe.

3. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Szczegobtowy harmonogram realizacji prac zostanie ustalony na drodze negocjacji po wybraniu Wykonawcy. Catos$¢

prac objetych niniejszym zapytaniem zostanie zrealizowana do 30.09.2014r.

4. WYMAGANIA FORMALNE
Oferta powinna:
+  posiadac date sporzadzenia,
+ zawierac¢ adres siedziby oferenta,
+  zawiera¢ dane identyfikacyjne oferenta,
+  zawierac adres poczty elektronicznej oferenta,
+ zawiera¢ date, do ktorej oferta obowigzuje. Data obowigzywania oferty nie moze by¢ wczesniejsza
niz 31.12.2014r.,

+  zawierac¢ klauzule o zachowaniu poufnosci,
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+ by¢ podpisana czytelnie przez osoby upowaznione do reprezentacji oferenta,
+  zlozona oferta musi zawiera¢ wszystkie wyspecyfikowane w niniejszym zapytaniu pozycje;
+ posiadac zatgczone podpisane oswiadczenie o braku powigzan pomiedzy firma sktadajacq oferte a firmg
Dragon Poland Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa (wz6r: zatgcznik nr 1),

+  posiadac zalgczone podpisane oswiadczenie oferenta o posiadanych zasobach osobowych i materialnych

do wykonania powierzonego zadania (wzor: zatgcznik nr 2).

5. ZASTRZEZENIA
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych ani czastkowych. Oferty zlozone po terminie lub

niedopowiadajgce wymogom formalnym nie zostang rozpatrzone.

6. TERMIN SKLADANIA OFERT
Oferty przyjmowane sg do dnia 30 pazdziernika 2013r. do godz. 16%

7. SPOSOB SKLADANIA OFERT

Oferta powinna by¢ dostarczona za pomocg poczty, kuriera lub osobiscie na adres:
Dragon Poland Spélka z ograniczon g odpowielzidino $cig Spéika komandytowa
30-298 Krakéw, ul. Powstania Listopadowego 14

8. WYBOR OFERTY
Ocena ofert zostanie przeprowadzona w dniu 31 pazdziernika 2013r. Wybor najkorzystniejszej oferty zostanie
dokonany w oparciu 0 nastepujace kryteria:
+ cena (K1) - 50 pkt.
najkorzystniejsza pod wzgledem ceny oferta otrzyma 50 pkt., a kazda nastepna odpowiednio zgodnie

Ze wzorem:

Cena najnizszej oferty x50
K1 =

Cena oferty ocenianej
+ zgodno $¢ oferty z wymaganiami fomalnymi  (K2) — 10 k.

oferta zgodna z wymaganiami formalnymi otrzyma 10 pkt.
oferta nie spetiajgca ktéregokolwiek z wymagan otrzyma 0 pkt.
+  wykonanie zaméwienia zgodnie z wymaganiami opisanym i w zapytaniu ofertowym (K3) — — 30 pikt.

oferta w cato$ci zgodna z wymaganiami opisanymi w zapytaniu otrzyma 30 pkt.
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oferta nie spetniajgca ktéregokolwiek z opisanych wymagan otrzyma 0 pkt.
+ doswiadczenie w realizacji uslug b edacych przedmiotem zapytania, potwierdzone referencia  mi (K4) — 10
ikt
Oferent, ktéry przedstawit referencje otrzyma 10 pkt.
Oferent nie przedstawi referencji otrzyma 0 pkt.
Wybrana zostanie oferta, ktoréraayzsiskaapajwi eksz g liczb ¢ punktéw wg wzoru:
Najlepsza oferta = K1 + K2 + K3 + K4

9. SPOSOB PRZEKAZANIA INFORMACJI O WYBORZE OFERTY
O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej.

10. INFORMACJE DODATKOWE

Dodatkowych informacji udziela Ewa Sliwa - numer telefonu: 12 625-75-00, adres email: wdr@dragon.biz.pl

Tres¢ niniejszego zapytania dostepna jest na stronie www.dragon.biz.pl zamawiajgcego oraz w jego siedzibie.
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(Miejscowosé, data)

Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr ........

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, ze jako Wykonaweca nie jestem powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym..
Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania pomiedzy Zamawiajacym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajagcego czynno$ci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy
a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:
- uczestniczeniu w spotce, jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
- posiadania, co najmniej 10% udziatéw lub akcji,
- pehieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, peinomocnika,
- pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewieAstwa lub powinowactwa w linii prostej,

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub

kurateli.

Pieczec firmowa i podpis osoby

upowaznionej do reprezentacji Wykonawcy
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(Miejscowosé, data)

Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego nr ........

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczamy, ze:

1. Posiadamy uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania

takich uprawnien, uprawniajgcych do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamowienia.

2. Posiadamy niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz potencjat ludzki i techniczny, niezbedne do wykonania

zamoOwienia.

3. Znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalajgcej na wykonanie zamowienia.

Pieczec firmowa i podpis osoby

upowaznionej do reprezentacji Wykonawcy
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